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บทคััดย่่อ

	 งานวิจิัยัน้ี้�มีีวัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อศึึกษาความแตกต่่างด้า้นวิธีิีการจำตัวัอักัษรฮิริางานะ และศึกึษาความแตกต่่างด้า้น

การอ่่านตััวอัักษรฮิิรางานะผ่่านการประเมิินตนเองของกลุ่่�มนักศึึกษาท่ี่�มีีผลการสอบอ่่านสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ย กั บกลุ่่�ม

นัักศึึกษาที่่�มีีผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย เครื่่�องมืือที่่�ใช้้คืือแบบสอบถาม  สถิิติิที่่�ใช้้ ได้้แก่่ ค่ ่าเฉลี่่�ย (mean: x̅)̅  

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) และวิิเคราะห์์ความแตกต่่างด้้วย t-test กลุ่่�มตััวอย่่างคืือ 

นัักศึึกษาสถาบัันเทคโนโลยีีไทย-ญ่ี่�ปุ่่�น ชั้้ �นปีีท่ี่� 3 ที่่�ลงทะเบีียนเรีียนวิิชา JPN-301 ภาษาญ่ี่�ปุ่่�นธุุรกิิจ  5 ในภาค 

การศึึกษาที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2565 จำนวน 154 คน ผลการศึึกษาพบว่่า จุุดที่่�แตกต่่างกัันในด้้านวิิธีีการจำตััวอัักษร 

ฮิิรางานะ คืื อ การฟัังเสีียงตััวอัักษร โดยกลุ่่�มนัักศึึกษาที่่�มีีผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย ไม่่ได้้ให้้ความสำคััญ 

กัับการฟัังเสีียงเท่่ากัับวิิธีีการอื่่�น ๆ ส่ ่วนด้้านการอ่่านตััวอัักษร จ ากการประเมิินตนเองพบว่่า กลุ่่�มนักศึึกษาที่่�มีี 

ผลการสอบอ่่านสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ยสามารถประเมิินตนเองได้้สอดคล้องกัับความสามารถจริง ส่ ่วนกลุ่่�มนักศึึกษาท่ี่�มีี 

ผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย มีีการประเมิินตนเองไม่่สอดคล้้องกัับคะแนนสอบอ่่านที่่�ทำได้้จริิง 
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Abstract

	 This study aimed to explore differences in Hiragana letter memorizing methods and 

Hiragana reading. There were 154 participants, who were 3rd year students enrolled in JPN-301 

Business Japanese 5 at the Thai-Nichi Institute of Technology. A questionnaire was used as 

the research instrument. The statistics used for analyzing the data were mean, standard 

deviation, and t-test. The participants were divided into two groups; the students in the first 

group had higher Hiragana reading test scores compared to the score average, while the second 

group had lower Hiragana reading test scores compared to the average. The findings illustrate 

the different techniques applied among the two groups. In terms of the memorizing method, 

listening to the sounds was not paid attention to by the second group as much as other 

methods; and in terms of the Hiragana reading, in the first group, the reading score and student 

self-assessment were congruent with their actual ability. Conversely, the second group score 

was not congruent with their actual ability.

A Study of Methods for Memorizing and 

Reading Hiragana Letters Through the 

Self-Assessment of Beginning Japanese Learners
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1. บทนำ
	 1.1 ที่่�มาและความสำคััญของปััญหา

	 ผู้้�วิิจััยสัังกััดที่่�สำนัักวิิชาพื้้�นฐานและภาษา1 สถาบัันเทคโนโลยีีไทย-ญี่่�ปุ่่�น ซึ่่�งจััดการเรีียนการสอนรายวิิชา

ภาษาญ่ี่�ปุ่่�นเบื้้�องต้้นเป็็นรายวิิชาบัังคัับท่ี่�นัักศึึกษาทุุกคณะ ทั้้ �งคณะวิิศวกรรมศาสตร์์ ค ณะเทคโนโลยีีสารสนเทศ  

และคณะบริิหารธุุรกิิจต้้องลงทะเบีียนเรีียนตั้้�งแต่่ชั้้�นปีีที่่� 1 ถึึงชั้้�นปีีที่่� 3 ในภาคการศึึกษาต้้น รวม 5 รายวิิชา โดย  

1 ภาคการศึึกษาจะเรีียน 1 รายวิิชา และมีีจำนวนชั่่�วโมงเรีียน 45 ชั่่�วโมงต่่อ 1 รายวิิชา ดัังนั้้�น ภาษาญี่่�ปุ่่�นเบื้้�องต้้น  

5 รายวิิชาท่ี่�นัักศึึกษาต้้องลงเรีียน มีีจำนวนชั่่�วโมงเรีียนทั้้�งสิ้้�น 225 ชั่่ �วโมง สำหรับการจััดการเรีียนการสอนใน  

1 สั ปดาห์์จะแบ่่งออกเป็็น 2 ครั้้ �ง โดยใช้้เวลาเรีียน 90 นาทีีต่่อครั้้�ง ซึ่่�งนัักศึึกษาส่่วนใหญ่เป็็นนัักศึึกษาท่ี่�ไม่่มีี 

พื้้�นฐานภาษาญี่่�ปุ่่�น ดัังนั้้�น นัักศึึกษาจะเริ่่�มเรีียนตั้้�งแต่่คำทัักทายภาษาญี่่�ปุ่่�น ตััวอัักษรฮิิรางานะ 

	 การเรีียนการสอนในคาบเรีียนวิิชาภาษาญี่่�ปุ่่�นของสำนัักวิิชาพื้้�นฐานและภาษา สถาบัันเทคโนโลยีีไทย-ญี่่�ปุ่่�น  

นัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 1 จะเรีียนตััวอัักษรฮิิรางานะในบทที่่� 1 บทที่่� 2 และบทที่่� 3 เป็็นหลััก หลัังจากนั้้�น เพื่่�อให้้นัักศึึกษา

อ่่านตััวอัักษรฮิิรางานะให้้ได้้ จ ะพยายามให้้นัักศึึกษาอ่่านประโยคต่่าง ๆ ที่่�อยู่่�ในหนังสืือเรีียน เช่่น ตั ัวอย่่าง 

บทสนทนาต่่าง ๆ เป็็นต้้น และต้้องพััฒนาทัักษะการสื่่�อสารภาษาญี่่�ปุ่่�นในเวลาจำกััดเพีียง 3 ชั่่�วโมง ใน 1 สััปดาห์์  

จนถึึงภาคการศึึกษาต้้นของปีี 3 ด้้วยเหตุุนี้้� ระยะเวลาที่่�ใช้้ในการสอนตััวอัักษรจึึงมีีจำกััด ท ำให้้การจำตััวอัักษร 

ฮิิรางานะตกเป็็นภาระของนัักศึึกษาเองที่่�ต้้องไปท่่องจำนอกชั้้�นเรีียน จึ ึงมีีนักศึึกษาที่่�อ่่านตััวอัักษรฮิิรางานะได้้ 

ไม่่ดีีนััก แม้้จะเป็็นนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 2 หรืือ 3 ก็็ตาม 

	 จากการที่่�ผู้้�วิิจััยจััดทดสอบการอ่่านประโยคภาษาญี่่�ปุ่่�นอย่่างสั้้�น สำหรัับนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 2 ภาคการศึึกษาที่่� 2 

ปีีการศึึกษา 2564 ในช่่วงเดืือนกุุมภาพัันธ์์ พ.ศ. 2565 โดยประโยคที่่�ใช้้ในแบบทดสอบการอ่่านมีี 5 ประโยค ซึ่่�งสร้้าง

จากคำศััพท์์และรููปแบบประโยคที่่�นัักศึึกษาได้้เรีียนมาแล้้ว จากการทดสอบการอ่่านพบว่่า มีีนัักศึึกษาจำนวนหนึ่่�งที่่�

ไม่ส่ามารถอ่านประโยคสั้้�น ๆ  ในแบบทดสอบได้ ้แต่ก่็ม็ีีนักศึกึษาที่่�สามารถอ่านได้เ้ช่น่เดีียวกัน ดังันั้้�น ผู้้�วิจิัยัจึงึคิดิว่ามีี

ความจำเป็็นท่ี่�จะต้้องศึกึษาความแตกต่่างด้า้นการจำและการอ่่านตััวอักษรฮิริางานะของนัักศึกึษาทั้้�ง 2 กลุ่่�ม คืือกลุ่่�ม

ที่่�ไม่่สามารถอ่่านตััวอัักษรฮิิรางานะได้้ กัับกลุ่่�มที่่�สามารถอ่่านตััวอัักษรฮิิรางานะได้้ เพื่่�อนำมาปรัับปรุุงการเรีียนการ

สอนตััวอัักษรฮิิรางานะต่่อไป ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ 樋渡他 (2018:89) ได้้กล่่าวไว้้ว่่า การหาผู้้�เรีียนที่่�มีีความยากลำบาก

ในการเรีียนตัวัอักัษรให้เ้จอโดยเร็ว็ตั้้�งแต่เ่นิ่่�น ๆ  และช่ว่ยเหลืือเป็น็รายบุคุคลเป็น็สิ่่�งที่่�ขาดไม่ไ่ด้ส้ำหรับัการพัฒันาการ

เรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน ดัังนั้้�น อาจกล่่าวได้้ว่่าการเรีียนรู้้�ตััวอัักษรฮิิรางานะเป็็นเรื่่�องที่่�ควรได้้รัับการแก้้ไขโดยเร็็วที่่�สุุด 

	 1.2 งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 จาก Common European Framework of Reference for Languages: Learning, teaching, assessment 

(CEFR) หรืื อ กรอบอ้้างอิิงความสามารถทางภาษาของสหภาพยุุโรปกล่่าวไว้้ว่่า ห ากผู้้�ใช้้ภาษาต้้องอ่่านออกเสีียง

ข้้อความที่่�เตรีียมไว้้ หรืือออกเสีียงคำที่่�เห็็นเป็็นครั้้�งแรก ต้้องออกเสีียงสิ่่�งที่่�เขีียนอยู่่�ได้้อย่่างถููกต้้อง นอกจากนี้้� 伊藤 

(2019:75) ได้ใ้ห้ค้ำจำกัดัความเกี่่�ยวกับัความสามารถในการอ่า่นตัวัอักัษรไว้้ว่า่เป็น็ความสามารถในการอ่า่นออกเสีียง

ข้้อความหรืือตััวอัักษร  และ 林 (2019:67) ได้้ระบุุว่่า เพื่่�อให้้สามารถอ่่านตััวอัักษรได้้ จำเป็็นต้้องป้้อนข้้อมููลรููปร่่าง

ของตััวอัักษร กัับเสีียงของตััวอัักษรอย่่างถููกต้้อง และเป็็นสิ่่�งที่่�สำคััญที่่�จะต้้องจดจำเสีียงให้้ตรงกัับตััวอัักษรนั้้�น ๆ

	 池田 (2015) ระบุุไว้เ้กี่่�ยวกับการเรีียนรู้้�ตัวัอักัษรว่่า หากยัังไม่ร่ับัรู้้�เสีียง จะไม่่สามารถเรีียนรู้้�ตัวัอักัษรฮิริางานะได้ ้ 

1 	ปััจจุุบัันคืือ คณะสื่่�อสารสากล
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การรัับรู้้�เสีียงจึึงเป็็นสิ่่�งสำคััญสำหรัับการเรีียนรู้้�ตััวอัักษรฮิิรางานะ ซึ่่�งสอดคล้องกัับ 粟田他 (2020:57) ที่่�ได้้สรุุป 

งานวิิจััยไว้้ว่่าพััฒนาการด้้านเสีียงมีีความสำคััญต่่อการเรีียนรู้้�การอ่่านและการเขีียน

	 Seidenberg & McClelland (1989) ได้้ระบุุถึึง Connectionist Models เกี่่�ยวกัับการอ่่านไว้้ว่่า มีี 3 ส่่วน 

คืือ ตััวอัักษร ความหมาย และเสีียง ซึ่่�งมีีความเชื่่�อมโยงระหว่่างกััน และได้้สรุุปกระบวนการเกี่่�ยวกัับการอ่่านไว้้ว่่า 

ตััวอัักษรเชื่่�อมโยงกัับเสีียง ตั ัวอัักษรเชื่่�อมโยงกัับความหมายและเชื่่�อมโยงไปสู่่�เสีียง และตััวอัักษรเชื่่�อมโยงกัับเสีียง

และเชื่่�อมโยงไปสู่่�ความหมาย 

	 粟田他 (2020) ได้้สรุุปเกี่่�ยวกัับ Model ของการอ่่านจากงานวิิจััยต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการอ่่านว่่า การอ่่าน

ตััวอัักษรมีีกระบวนการ 4 ขั้้�น ได้้แก่่ 1) ขั้้�นตััวอัักษร  2) ขั้้�นคำ 3) ขั้้�นประโยค 4) ขั้้�นข้้อความ นอกจากนี้้� มีีทฤษฎีี 

Dual-route cascaded models ของการอ่่าน มีี 2 เส้้นทาง คืือ Nonlexical Route กัับ Lexical Route ในงาน

วิิจััยของ Clotheart  et al, (2001) ด้้วย และ 三盃他 (2014:9) สรุุปไว้้ว่่า ตามทฤษฎีี Dual-route cascaded 

models ของการอ่่านตััวอัักษรนั้้�น โดยทั่่�วไปเม่ื่�ออ่่านตััวอัักษรได้้อย่่างถููกต้้องแล้้ว จ ะเกิิดการพััฒนาไปสู่่�การอ่่าน 

คำศััพท์์ ซึ่่�งผู้้�วิิจััยได้้นำทฤษฎีีต่่าง ๆ เหล่่านี้้�มาอ้้างอิิงในการจััดทำแบบสอบถาม

	 จากการศึึกษางานวิิจััยต่่าง ๆ  แสดงให้้เห็็นว่่ามีีกระบวนการหลากหลายในการอ่่านตััวอัักษร และการตระหนััก

รู้้�เกี่่�ยวกัับเสีียงเป็็นสิ่่�งสำคััญ ผู้้� เรีียนที่่�ไม่่สามารถอ่่านตััวอัักษรฮิิรางานะได้้ อาจจะเป็็นเพราะว่่าไม่่ได้้รัับการพััฒนา 

ด้้านการรัับรู้้�เสีียง หรืื ออาจจะมีีการรัับรู้้�เกี่่�ยวกับการเช่ื่�อมโยงระหว่างตััวอักษรกัับเสีียงท่ี่�ไม่่ตรงกััน หรืื ออาจจะ 

ไม่่รู้้�ว่่าตััวอัักษรที่่�เขีียนอยู่่�เป็็นกลุ่่�มของคำศััพท์์ จึึงจำเป็็นต้้องศึึกษาให้้รู้้�ถึึงจุุดที่่�ผู้้�เรีียนมีีปััญหาในการเรีียนรู้้�ตััวอัักษร 

ฮิิรางานะ และใช้้วิิธีีการเรีียนรู้้�ตััวอัักษรฮิิรางานะที่่�เหมาะสมสำหรัับผู้้�เรีียน ผู้้� วิิจััยจึึงคิิดว่่า ในขั้้�นแรกจำเป็็นต้้อง 

สำรวจว่่าผู้้�เรีียนที่่�มีีผลการสอบอ่่านประโยคต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ยมีีวิิธีีการเรีียนตััวอัักษรฮิิรางานะอย่่างไร

2. วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย 
	 2.1 เพื่่�อศึึกษาความแตกต่่างด้้านวิิธีีการจำตััวอัักษรฮิิรางานะของกลุ่่�มนัักศึึกษาที่่�มีีผลการสอบอ่่านสููงกว่่า 

ค่่าเฉลี่่�ยกัับกลุ่่�มนัักศึึกษาที่่�มีีผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย ผ่่านการประเมิินตนเองของนัักศึึกษา

	 2.2 เพื่่�อศึึกษาความแตกต่่างด้้านการอ่่านตััวอัักษรฮิิรางานะของกลุ่่�มนักศึึกษาท่ี่�มีีผลการสอบอ่่านสููงกว่่า 

ค่่าเฉลี่่�ยกัับกลุ่่�มนัักศึึกษาที่่�มีีผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย ผ่่านการประเมิินตนเองของนัักศึึกษา

3. วิิธีีดำเนิินการวิิจััย
	 3.1 กลุ่่�มตััวอย่่าง

	 กลุ่่�มตัวอย่่างของงานวิจิัยัน้ี้�คืือ นักศึกึษาชั้้�นปีีที่่� 3 ทุกคณะท่ี่�ลงทะเบีียนเรีียนวิชิา JPN-301 ภาษาญ่ี่�ปุ่่�นธุุรกิิจ 5  

ในภาคการศึึกษาท่ี่� 1 ปี การศึึกษา 2565 ซึ่่�งเป็็นรายวิิชาบัังคัับ โดยนัักศึึกษาตอบแบบสอบถามประเมิินตนเอง 

ด้้านวิิธีีการจำตััวอักษรฮิิรางานะและด้้านการอ่่านตััวอัักษรฮิิรางานะครบถ้้วน และเป็็นกลุ่่�มนักศึึกษาที่่�ไม่่เคยเรีียน

ภาษาญี่่�ปุ่่�นมาก่่อนเข้้าเรีียนที่่�สถาบัันเทคโนโลยีีไทย-ญี่่�ปุ่่�น จ ำนวน 154 ค น จ ากจำนวนนัักศึึกษาที่่�ลงทะเบีียน 

ทั้้�งสิ้้�น 384 ค น โดยกลุ่่�มตัวอย่่างกลุ่่�มนี้� เป็็นกลุ่่�มนักศึึกษารุ่่�นแรกท่ี่�มีีการจััดสอบการอ่่านคำศััพท์์และประโยค 

ภาษาญ่ี่�ปุ่่�นตั้้�งแต่่ที่่�นัักศึึกษาเรีียนในชั้้�นปีีท่ี่� 1 ปี ีการศึึกษา 2563 นั กศึึกษาท่ี่�เป็็นกลุ่่�มตัวอย่่างจำนวนมากท่ี่�สุุด 

คืือคณะเทคโนโลยีีสารสนเทศ  รองลงมาคืือคณะวิิศวกรรมศาสตร์์ ส่ ่วนคณะบริิหารธุุรกิิจมีีจำนวนกลุ่่�มตัวอย่่าง 

น้้อยที่่�สุุด 
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	 กลุ่่�มตัวอย่่างจำนวน  154 คน เป็น็กลุ่่�มนักศึกึษาท่ี่�สอบการอ่่านประโยคภาษาญ่ี่�ปุ่่�นอย่่างสั้้�น 5 ประโยค ประโยคละ  

1 คะแนน รวม 5 คะแนน ซึ่่�งจััดสอบไปเมื่่�อภาคการศึึกษาที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2564 ในช่่วงเดืือนกุุมภาพัันธ์์ พ.ศ. 2565 

โดยค่่าเฉลี่่�ยของผลการสอบอ่่านอยู่่�ที่่� 1.5  ตามตารางที่่� 1 ผู้้�วิิจััยจึึงแบ่่งกลุ่่�มนัักศึึกษาออกเป็็น 2 กลุ่่�ม คืือ กลุ่่�มที่่�ได้้

ผลการสอบอ่่านสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ยกัับกลุ่่�มที่่�ได้้ผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย 

ตารางที่่� 1 ค่่าเฉลี่่�ยของผลการสอบอ่่าน

	 ตารางที่่� 1 แสดงให้้เห็็นถึึงผลการสอบอ่่านว่่ามีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 1.5 ผู้้� วิิจััยจึึงแบ่่งกลุ่่�มตััวอย่่างออกเป็็น 2 กลุ่่�ม 

คืือ กลุ่่�มที่่�ได้้ผลการสอบอ่่านสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ย โดยได้้คะแนนอยู่่�ในช่่วง 2-5 คะแนน มีีจำนวน 62 คน คิิดเป็็น 40.26%   

กัับกลุ่่�มที่่�ได้้ผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย โดยได้้คะแนนอยู่่�ในช่่วง 0-1 คะแนน มีีจำนวน 92 คน คิิดเป็็น 59.74%

3.2 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บข้้อมููล

	 เครื่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการเก็็บข้้อมููลครั้้�งน้ี้� เป็็นแบบสอบถามประเมิินตนเองท่ี่�ผู้้�วิิจััยได้้สร้้างขึ้้�นจากการศึึกษางาน 

วิิจััยต่่าง ๆ ซึ่่�งการเก็็บข้้อมููลด้้วยการใช้้แบบสอบถามการประเมิินตนเองได้้อ้้างอิิงจากงานวิิจััยของ 中村 (2005)  

ที่่�ศึึกษาเกี่่�ยวกับความเข้้าใจตัวอัักษรภาษาอัังกฤษของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาชาวญ่ี่�ปุ่่�นว่่าเข้้าใจตัวอัักษรภาษา

อังักฤษมากน้อ้ยเพีียงใด โดยใช้แ้บบสอบถามและแบบทดสอบกับันักัเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาชาวญี่่�ปุ่่�น ซึ่่�งแบบทดสอบ

มีี  6 ประเภท คืื อ 1) แบบทดสอบการฟัังเสีียงแล้้วเขีียนคำภาษาอัังกฤษ 2) แบบทดสอบการดููคำภาษาอัังกฤษ 

แล้้วออกเสีียง 3) แบบทดสอบการดููรููปภาพแล้้วออกเสีียง 4) แบบทดสอบการดููรููปภาพแล้้วเขีียนคำภาษาอัังกฤษ  

5) แบบทดสอบการฟังัเสีียงภาษาอัังกฤษแล้้วเขีียนความหมายเป็็นภาษาญ่ี่�ปุ่่�น 6) แบบทดสอบการดููคำภาษาอัังกฤษ

แล้้วเขีียนความหมายเป็็นภาษาญี่่�ปุ่่�น ผู้้�วิิจััยจึึงคิิดว่่าแบบทดสอบทั้้�ง 6 ประเภท ของ 中村 (2005)  ตรงกัันกัับทฤษฎีี

ของ Seidenberg & McClelland (1989) ที่่�ได้้ระบุุถึึง Connectionist Models เกี่่�ยวกัับการอ่่านไว้้ว่่า มีี 3 ส่่วน 

คืือ ตััวอัักษร ความหมาย และเสีียง ซึ่่�งมีีความเชื่่�อมโยงระหว่่างกััน และได้้สรุุปกระบวนการเกี่่�ยวกัับการอ่่านไว้้ว่่า  

ตััวอัักษรเช่ื่�อมโยงกัับเสีียง ตั วอัักษรเช่ื่�อมโยงกัับความหมายและเช่ื่�อมโยงไปสู่่�เสีียง และตััวอัักษรเช่ื่�อมโยงกัับเสีียง

และเชื่่�อมโยงไปสู่่�ความหมาย ไม่่ว่่าจะเป็็นแบบใดก็็ตาม จะมีีเรื่่�องของตััวอัักษรและเสีียงรวมอยู่่� 

	 สำหรัับแบบสอบถามแบ่่งออกเป็็น 2 ส่่วน ได้้แก่่ ส่่วนที่่� 1 แบบสอบถามด้้านวิิธีีการจำตััวอัักษรฮิิรางานะ และ

ส่่วนที่่� 2 เป็็นแบบสอบถามด้้านการอ่่านตััวอัักษรฮิิรางานะ

	 โดยแบบสอบถามส่่วนที่่� 1 ด้้านวิิธีีการจำตััวอัักษรฮิิรางานะ ผู้้�วิิจััยได้้สร้้างข้้อการประเมิินขึ้้�นมาจำนวน 8 ข้้อ  

จากการศึึกษางานวิิจััยต่่าง ๆ ได้้แก่่ Seidenberg & McClelland (1989) นอกจากนี้้� 梅田他 (2009) ยัังระบุุอีีกว่่า 

สิ่่�งที่่�จำเป็็นในการจำตััวอักษรฮิิรางานะคืือจะต้้องสามารถนึกเสีียงของตััวอักษรนั้้�น ๆ ออก จึ งสรุุปได้้ว่่า เสีียงกัับ 

ตััวอัักษรมีีความสััมพัันธ์์กััน และ 粟田他 (2020) ได้้สรุุปเกี่่�ยวกัับความสามารถที่่�จำเป็็นในการอ่่านออกเสีียง 

ตััวอัักษรฮิิรางานะไว้้ว่่า มีีความสามารถ 3 ด้้าน ดัังนี้้� 1) ความสามารถในการเข้้าใจเสีียง 2) ความสามารถในการ
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2	   ในแบบสอบถามของนัักศึึกษาจะใช้้คำว่่า เสีียง っ เล็็ก เพื่่�อให้้นัักศึึกษาเข้้าใจคำถามได้้ชััดเจนมากขึ้้�น

เข้้าใจตััวอัักษร 3) ความสามารถในการเข้้าใจเสีียงและตััวอัักษรได้้อย่่างอััตโนมััติิ จึ ึงอาจกล่่าวได้้ว่่า คว ามสามารถ

ในการเข้้าใจเสีียงนั้้�นสััมพัันธ์์กัับทัักษะ "การฟััง" และความสามารถในการเข้้าใจแต่่ละตััวอัักษรนั้้�นสััมพัันธ์์กัับทัักษะ  

"การดูู" นอกจากนี้้� 浅田 (2006) ได้้ระบุุถึึงการจำตััวอัักษรไว้้ว่่า การเขีียนทำให้้เกิิดประสิิทธิิภาพในการท่่องจำ 

ตััวอัักษร 

	 จากงานวิิจััยต่่าง ๆ ที่่�ได้้ศึึกษา จึ ึงทำให้้ผู้้�วิิจััยสร้้างแบบสอบถามด้้านวิิธีีการจำตััวอัักษรฮิิรางานะ โดยเน้้น 

ไปที่่� "การดูู" และ "การเขีียน" สองหมวดใหญ่่ ๆ และเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับการฟัังเสีียงลงไปในแต่่ละข้้อด้้วย นอกจากนี้้�  

Connectionist Models ที่่�มีีการเชื่่�อมโยงเกี่่�ยวกัับความหมาย ผู้้�วิิจััยจึึงตั้้�งข้้อการประเมิินเกี่่�ยวกัับการจำตััวอัักษร

ฮิิรางานะจากคำศััพท์ด้้วย และเนื่่�องจากวิิธีีการเชื่่�อมโยงรููปภาพกับเรื่่�องราว  (Association) เป็็นวิิธีีการจดจำ 

ตัวัอักัษรวิธิีกีารหนึ่่�ง การใช้รู้ปูภาพช่ว่ยจำจึงึรวมอยู่่�ในข้อ้การประเมินิด้ว้ย โดยแบบสอบถามเป็น็แบบมาตรประมาณ

ค่่า (Rating Scale) ตามแบบของลิิเคอร์์ท  (Likert) มีี  5 ระดัับ ได้้แก่่ 5 หมายถึึง เห็็นด้้วยมากที่่�สุุด 4 หมายถึึง  

เห็็นด้้วยมาก 3 หมายถึึง เห็็นด้้วยปานกลาง 2 หมายถึึง เห็็นด้้วยน้้อย และ 1 หมายถึึง เห็็นด้้วยน้้อยที่่�สุุด

	 แบบสอบถามส่่วนที่่� 2 เป็็นแบบสอบถามด้้านการอ่่านตััวอัักษรฮิิรางานะ ได้้สร้้างขึ้้�นจากการศึึกษางานวิิจััย 

ของ 粟田他 (2020) ที่่�ได้้สรุุปเกี่่�ยวกับ Model ของการอ่่านที่่�มาจากงานวิิจััยต่่าง ๆ และทฤษฎีี  Dual-route 

cascaded models ซึ่่�งมาจากงานวิิจััยของ Clotheart et al, (2001) ผู้้�วิิจััยจึึงสร้้างข้้อการประเมิินจำนวนทั้้�งสิ้้�น 

20 ข้้อ เพื่่�อให้้นัักศึึกษาประเมิินตนเองในด้้านการอ่่านตััวอัักษรฮิิรางานะเสีียงต่่าง ๆ การอ่่านคำศััพท์์และการอ่่าน

ประโยคว่่าทำได้้มากน้้อยเพีียงใด ซึ่่�งผู้้�วิิจััยได้้เลืือกเสีียงพื้้�นฐาน เสีียงขุ่่�น เสีียงกึ่่�งขุ่่�น เสีียงควบลงไปในแบบสอบถาม

ในส่่วนของการอ่่านตััวอัักษร ส่ ่วนการอ่่านคำศััพท์์ได้้เพิ่่�มเติิมเสีียงกััก2 กั ับเสีียงยาวลงไปในแบบสอบถามด้้วย  

และข้้อสุุดท้้ายจะเป็็นข้้อการประเมิินเกี่่�ยวกัับการอ่่านประโยคสั้้�น ๆ 

	 เน่ื่�องจากเสีียงมีีความสำคััญต่อการเรีียนรู้้�ตัวอักัษร ผู้้� วิจิัยัจึึงสร้้างข้้อการประเมิินเกี่่�ยวกับการรัับรู้้�เร่ื่�องเสีียงใน

ภาษาญ่ี่�ปุ่่�นด้้วยว่่านัักศึกึษาเข้้าใจหรืือไม่่ว่่าเสีียงในภาษาญ่ี่�ปุ่่�นมีีเสีียงอะไรบ้้าง จากการศึึกษางานวิจิัยัท่ี่�เกี่่�ยวข้อง โดยงาน

วิจิัยัของ 池田 (2015) ระบุไุว้้เกี่่�ยวกับการเรีียนรู้้�ตัวอักษรว่่า หากยังัไม่่รับัรู้้�เสีียง จะไม่่สามารถเรีียนรู้้�ตัวอักษรฮิริางานะได้้  

การรัับรู้้�เสีียงจึึงเป็็นสิ่่�งสำคััญสำหรับการเรีียนรู้้�ตัวอักษรฮิิรางานะ ผู้้� วิิจััยจึึงใส่่ข้้อคำถามเกี่่�ยวกับความเข้้าใจของ

เสีียงว่่าเสีียงในภาษาญ่ี่�ปุ่่�นมีีเสีียงอะไรบ้้างลงในแบบสอบถามการประเมิินตนเอง โดยผู้้�วิจิัยัได้ร้ะบุุเพีียงเสีียงพื้้�นฐาน  

เสีียงขุ่่�น เสีียงกึ่่�งขุ่่�น และเสีียงควบเท่า่นั้้�น ซึ่่�งในแต่ล่ะเสีียงจะมีีตัวัอักษรฮิิรางานะที่่�แสดงเสีียงเหล่า่นั้้�น แต่จ่ะไม่ไ่ด้ร้ะบุุ

ถึงึเสีียงยาวและเสีียงกัักในข้้อคำถามนี้� เนื่่�องจากผู้้�วิจิัยัคิิดว่า่ ทั้้�ง 2 เสีียง เป็น็เสีียงท่ี่�ต้อ้งไปประกอบกัับตัวัอักัษรตััวอื่่�น ๆ   

ซึ่่�งอยู่่�ในขั้้�นของคำศััพท์์ ดัังนั้้�น ในด้้านของการอ่่านตััวอัักษรได้้สร้้างแบบสอบถามในส่่วนของเสีียงพื้้�นฐาน เสีียงขุ่่�น 

เสีียงกึ่่�งขุ่่�น เสีียงควบ และในขั้้�นของคำศััพท์ได้้สร้้างแบบสอบถามในส่่วนของเสีียงกัักและเสีียงยาวเพิ่่�มเติิมลงไป  

ส่่วนในขั้้�นของประโยค ผู้้� วิิจััยได้้ให้้นัักศึึกษาประเมิินตนเองว่่านัักศึึกษาสามารถอ่านออกเสีียงประโยคสั้้�น ๆ  

ที่่�เขีียนด้้วยตััวอัักษรฮิิรางานะได้้หรืือไม่่ 

	 นอกจากนี้้� ผู้้� วิิจััยได้้สร้้างข้้อการประเมิินเกี่่�ยวกัับการพิิมพ์์ลงไปในแบบสอบถามส่่วนที่่� 2 ด้้วย เนื่่�องจากใน

ยุุคปััจจุุบัันผู้้�เรีียนมีีแนวโน้้มในการเขีียนน้้อยลง โดยใช้้การพิิมพ์ลงในโทรศััพท์์มืือถืือหรืือคอมพิิวเตอร์์เพิ่่�มมากขึ้้�น  

ผู้้�วิิจััยจึึงเห็็นความจำเป็็นที่่�ต้้องเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับการพิิมพ์์เพื่่�อให้้ตรงกัับพฤติิกรรมของผู้้�เรีียนในยุุคปััจจุุบัันด้้วย 



42 วารสารเครือข่ายญี่ปุ่นศึกษา ปีที่ 13 ฉบับที่ 2 ธันวาคม 2566 |  jsn Journal Vol. 13 No. 2 December 2023

	 林 (2019) ได้้สรุุปถึึง Model ของการอ่่านว่่าประกอบด้้วย 4 ขั้้�น ได้้แก่่ 1) ขั้้�นตััวอัักษร  2) ขั้้�นคำ 3) ขั้้�น

ประโยค  4) ขั้้�นข้้อความ ซึ่่�งในแต่่ละขั้้�นจะมีีกระบวนการของการอ่่าน เริ่่�มที่่�ขั้้�นแรกสุุดคืือ "ตััวอัักษร" เป็็นการอ่่าน

ออกเสีียงตััวอัักษรให้้ตรงกัับรููปร่่างที่่�เขีียนไว้้ ขั้้ �นถััดไปคืือ "คำ" เป็็นการอ่่านตััวอัักษรแต่่ละตััวให้้เป็็นคำที่่�ถููกต้้อง  

ขั้้�นที่่� 3 "ประโยค" เป็็นการอ่่านทำความเข้้าใจคำกัับคำในประโยค  และในขั้้�นสุุดท้้าย "ข้้อความ" เป็็นการอ่่าน 

ทำความเข้้าใจระหว่่างประโยคกัับประโยค  การที่่�จะอ่่านข้้อความซึ่่�งเป็็นขั้้�นตอนสุุดท้้ายได้้ ต้ ้องอ่่านและทำ 

ความเข้้าใจตั้้�งแต่่ขั้้�นแรกสุุดให้้ได้้ก่่อน คืือ ขั้้�นตััวอัักษร ผู้้�วิิจััยคิิดว่่า Model ของการอ่่าน ที่่�ประกอบด้้วย 4 ขั้้�นตอน  

ตรงกัับ 三盃他 (2014) ที่่�ระบุุไว้้ว่่า เมื่่�ออ่่านตััวอักษรได้้แล้้ว ก็ จะสามารถพัฒนาไปเป็็นการอ่่านแบบคำได้ ้ 

ตามทฤษฎีี  Dual-route cascaded models ดั ังนั้้�น ผู้้� วิิจััยจึึงสร้้างข้้อการประเมิินในแบบสอบถามส่่วนที่่� 2  

ตามลำดัับ ตั วอักษร ค ำ ประโยค  โดยแบบสอบถามเป็็นแบบมาตรประมาณค่่า (Rating Scale) ตามแบบของ 

ลิิเคอร์์ท  (Likert) มีี  5 ระดัับ ได้้แก่่ 5 หม ายถึึง มีีความมั่่�นใจว่่าทำได้้ดีีมาก 4 หม ายถึึง มีีความมั่่�นใจว่่าทำได้้ดีี  

3 หมายถึึง พอทำได้้ 2 หมายถึึง ทำไม่่ค่่อยได้้ และ 1 หมายถึึง ทำไม่่ได้้เลย

3.3 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 แบบสอบถามประเมิินตนเองทั้้�ง 2 ส่่วน ได้้จััดทำลง Google Form และแจกให้้นัักศึึกษาที่่�ลงทะเบีียนเรีียน

รายวิิชา JPN-301 ภาษาญี่่�ปุ่่�นธุุรกิิจ 5 จำนวน 384 คน ตั้้�งแต่่วัันที่่� 4 กรกฎาคม พ.ศ. 2565 ถึึง วัันที่่� 31 กรกฎาคม 

พ.ศ. 2565 โดยผู้้�วิิจััยคััดแยกคำตอบของนัักศึึกษาซึ่่�งเป็็นนัักศึึกษาที่่�สอบการอ่่านประโยคภาษาญี่่�ปุ่่�น 5 ประโยค 

คะแนนรวม  5 ค ะแนน จััดสอบเม่ื่�อภาคการศึึกษาท่ี่� 2 ปี ีการศึึกษา 2564 ในช่่วงเดืือนกุุมภาพัันธ์์ พ .ศ. 2565 

 และเป็็นนักัศึกึษาท่ี่�ตอบแบบสอบถามครบถ้้วนทั้้�ง 2 ส่วน รวมทั้้�งเป็็นนักัศึกึษาท่ี่�ไม่เ่คยเรีียนภาษาญ่ี่�ปุ่่�นก่อ่นเข้้าเรีียน

ที่่�สถาบัันเทคโนโลยีีไทย-ญี่่�ปุ่่�น จำนวนทั้้�งสิ้้�น 154 คน จากนั้้�นแบ่่งผลของแบบสอบถามออกเป็็น 2 กลุ่่�ม คืือ กลุ่่�มที่่�มีี

ผลการสอบอ่า่นสูงูกว่า่ค่า่เฉลี่่�ย และกลุ่่�มที่่�มีีผลการสอบอ่า่นต่่ำกว่า่ค่่าเฉลี่่�ย โดยค่า่เฉลี่่�ยในการสอบการอ่า่นอยู่่�ที่่� 1.5 

3.4 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเริ่่�มจากการคำนวณหาค่่าเฉลี่่�ยของการสอบอ่่านประโยคภาษาญี่่�ปุ่่�นอย่่างสั้้�น 5 ประโยค 

รวม 5 คะแนน เมื่่�อหาค่่าเฉลี่่�ยแล้้วจึึงแบ่่งนัักศึึกษาออกเป็็น 2 กลุ่่�ม คืือ กลุ่่�มนัักศึึกษาที่่�มีีผลการสอบอ่่านสููงกว่่า 

ค่า่เฉลี่่�ย และกลุ่่�มนักศึกึษาท่ี่�มีีผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่า่เฉลี่่�ย ในการวิเิคราะห์ห์าความแตกต่่างด้า้นวิธีิีการจำตััวอักัษร

ฮิิรางานะและด้้านการอ่่านตััวอัักษรฮิิรางานะ ผู้้�วิิจััยใช้้โปรแกรม HAD โดยอ้้างอิิงจากงานวิิจััยของ 清水 (2016)  

สถิิติิที่่�ใช้้ คืื อ ค่ ่าเฉลี่่�ย (mean: x̅)̅ ส่ ่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) และวิิเคราะห์์ความ 

แตกต่่างด้้วย t-test ในส่่วนการแปลความหมายค่่าเฉลี่่�ย กำหนดเกณฑ์์ ดัังนี้้� 

	 	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 4.21 – 5.00 หมายถึึง ระดัับมากที่่�สุุด

	 	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 3.41 – 4.20 หมายถึึง ระดัับมาก

	 	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 2.61 – 3.40 หมายถึึง ระดัับปานกลาง

	 	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 1.81 – 2.60 หมายถึึง ระดัับน้้อย

	 	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 1.00 – 1.80 หมายถึึง ระดัับน้้อยที่่�สุุด
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4. ผลการวิิจััย 
4.1 ผลของแบบสอบถามในภาพรวม

ตารางที่่� 2 ผลของแบบสอบถามทั้้�ง 2 ส่่วนในภาพรวม

	 ตารางที่่� 2 แสดงผลของแบบสอบถามทั้้�ง 2 ส่่วนในภาพรวมของนัักศึึกษาทั้้�ง 2 กลุ่่�ม พบว่่ามีีความแตกต่่าง

อย่่างมีีนััยสำคััญที่่�ระดัับ .05 ทั้้�งแบบสอบถามส่่วนที่่� 1 และ ส่่วนที่่� 2 โดยกลุ่่�มของนัักศึึกษาที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยผลการสอบ

อ่่านประโยคสููงกว่่า 1.5 จ ำนวน 62 ค น มีีค่่าเฉลี่่�ยโดยรวมในแบบสอบถามส่่วนที่่� 1 วิิธีีการจำตััวอัักษรฮิิรางานะ 

จััดอยู่่�ในระดัับ “มาก” ค่่าเฉลี่่�ย 3.92 และกลุ่่�มนัักศึึกษาที่่�มีีผลการสอบอ่่านประโยคต่่ำกว่่า 1.5 มีีค่่าเฉลี่่�ยโดยรวม  

3.56 จััดอยู่่�ในระดัับ “มาก” เช่่นกััน ถึ งแม้้ว่่าจะจััดอยู่่�ในระดัับเดีียวกัน แต่่ค่่าเฉลี่่�ยค่่อนข้้างแตกต่่างกััน ผู้้� วิิจััย 

จึงึคิดิว่า กลุ่่�มนักัศึกึษาที่่�มีีผลการสอบอ่า่นสูงูกว่า่ค่า่เฉลี่่�ย ในภาพรวมนักัศึึกษาส่ว่นใหญ่เห็น็ด้ว้ยกับัวิธีิีการจำตัวัอักษร

ฮิิรางานะหลากหลายวิิธีีมากกว่่ากลุ่่�มนัักศึึกษาที่่�มีีผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย 

	 สำหรับค่่าเฉลี่่�ยโดยรวมในแบบสอบถามส่วนท่ี่� 2 กลุ่่�มของนัักศึึกษาท่ี่�มีีผลการสอบอ่่านสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ย  

มีีค่่าเฉลี่่�ย โดยรวม 3.83 จััดอยู่่�ในระดัับ “มาก” ส่่วนกลุ่่�มของนัักศึึกษาที่่�มีีผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย มีีค่่าเฉลี่่�ย

โดยรวม 3.14 จััดอยู่่�ในระดัับ “ปานกลาง” ดัังนั้้�น ค่่าเฉลี่่�ยโดยรวมในแบบสอบถามทั้้�ง 2 ส่่วน ทั้้�งวิิธีีการจำตััวอัักษร

ฮิิรางานะ และการอ่่านตััวอัักษรฮิิรางานะ ของกลุ่่�มนัักศึึกษาที่่�มีีผลการสอบอ่่านสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ย มีีค่าเฉลี่่�ยโดยรวม 

สููงกว่่ากลุ่่�มของนัักศึึกษาที่่�มีีผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย 

4.2 ผลของแบบสอบถามแยกตามระดัับค่่าเฉลี่่�ย

	 4.2.1 ผลของแบบสอบถามส่่วนที่่� 1 ด้้านวิิธีีการจำตััวอัักษรฮิิรางานะ แยกตามระดัับค่่าเฉลี่่�ย

ตารางที่่� 3 ผลของแบบสอบถามส่่วนที่่� 1 แยกตามระดัับค่่าเฉลี่่�ย
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	 ตารางท่ี่� 3 แสดงผลของแบบสอบถามส่วนท่ี่� 1 ด้้านวิิธีีการจำตััวอัักษรฮิิรางานะ แยกตามระดัับค่่าเฉลี่่�ย  

จากข้้อการประเมิินทั้้�งหมด  8 ข้ อ กลุ่่�มของนัักศึึกษาท่ี่�มีีผลการสอบอ่่านสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ย ระดัับค่่าเฉลี่่�ยที่่�มีีจำนวน

นัักศึึกษาตอบมากที่่�สุุดคืือ ระดัับ “มาก” มีีนัักศึึกษาทั้้�งสิ้้�น 31 คน คิิดเป็็น 50.00% รองลงมาคืือ ระดัับ “มากที่่�สุุด” 

จำนวน 19 คน คิิดเป็็น 30.65% ซึ่่�งรวมทั้้�งสองระดัับกว่่า 80% ส่่วนกลุ่่�มของนัักศึึกษาที่่�มีีผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่า 

ค่่าเฉลี่่�ย ระดัับค่่าเฉลี่่�ยที่่�มีีจำนวนนัักศึึกษาตอบมากท่ี่�สุุดคืือ ระดัับ “มาก” จ ำนวน 38 ค น คิ ดเป็็น 41.30%  

รองลงมาคืือ ระดัับ “ปานกลาง” จำนวน 28 คน คิิดเป็็น 30.43% รวมทั้้�งสองระดัับอยู่่�ที่่�ประมาณ 70%  

	 จากผลของแบบสอบถามในส่่วนนี้้� พ บว่่า กลุ่่�มนัักศึึกษาที่่�มีีคะแนนการอ่่านสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ย ส่ ่วนใหญ่่ 

ตอบแบบสอบถามทั้้�ง 8 ข้ ้ออยู่่�ในมาตรประมาณค่่า (Rating Scale) ระดัับ 4 และ 5 ส่ ่วนกลุ่่�มของนัักศึึกษาที่่�มีี 

ผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนใหญ่่ตอบแบบสอบถามทั้้�ง 8 ข้้ออยู่่�ในมาตรประมาณค่่า (Rating Scale) ระดัับ 

4 และ 3 

	 4.2.2 ผลของแบบสอบถามส่่วนที่่� 2 ด้้านการอ่่านตััวอัักษรฮิิรางานะ แยกตามระดัับค่่าเฉลี่่�ย

ตารางที่่� 4 ผลของแบบสอบถามส่่วนที่่� 2 แยกตามระดัับค่่าเฉลี่่�ย

	 ตารางที่่� 4 แสดงผลของแบบสอบถามส่่วนที่่� 2 ด้้านการอ่่านตััวอัักษรฮิิรางานะ แยกตามระดัับค่่าเฉลี่่�ย  

โดยแบบสอบถามส่่วนที่่� 2 ด้้านการอ่่านตััวอัักษรฮิิรางานะ มีีข้้อการประเมิินทั้้�งหมด 20 ข้้อ กลุ่่�มของนัักศึึกษาที่่�มีี 

ผลการสอบอ่่านสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ย ระดัับค่่าเฉลี่่�ยที่่�สููงที่่�สุุดที่่�นัักศึึกษาส่่วนใหญ่่ตอบแบบสอบถาม คืื อ ระดัับค่่าเฉลี่่�ย 

“มาก” มีีจำนวน 30 คน คิิดเป็็น 48.39% ระดัับค่่าเฉลี่่�ยที่่�รองลงมาคืือ ระดัับ “มากที่่�สุุด” จำนวน 17 คน คิิดเป็็น 

27.42% และระดัับ “ปานกลาง” จำนวน 15 คน คิิดเป็็น 24.19% โดยทั้้�ง 20 ข้้อ ไม่่มีีนัักศึึกษาที่่�ตอบในระดัับ 

“น้อ้ย” และ “น้อ้ยที่่�สุดุ” ส่ว่นกลุ่่�มของนักัศึกึษาท่ี่�มีีผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย ระดัับค่่าเฉลี่่�ยท่ี่�มีีจำนวนนักัศึึกษา 

ตอบสููงที่่�สุุดคืือระดัับ “ปานกลาง” จำนวน 51 คน คิิดเป็็น 55.43% รองลงมาคืือ ระดัับ “มาก” จำนวน 25 คน  

คิิดเป็็น 27.17% ระดัับ “น้้อย” จำนวน 13 คน คิิดเป็็น 14.13% นอกจากนี้้�มีีคำตอบที่่�อยู่่�ในระดัับ “มากที่่�สุุด” 

จำนวน 2 คน คิิดเป็็น 2.17% และ 1 คน คิิดเป็็น 1.09% ที่่�มีีคำตอบอยู่่�ในระดัับ “น้้อยที่่�สุุด”
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4.3 ผลของแบบสอบถามแยกตามรายข้้อ

	 4.3.1 ผลของแบบสอบถามส่่วนที่่� 1 ด้้านวิิธีีการจำตััวอัักษรฮิิรางานะ แยกตามรายข้้อ

ตารางที่่� 5 ผลของแบบสอบถามส่่วนที่่� 1 การประเมิินตนเองด้้านวิิธีีการจำตััวอัักษรฮิิรางานะ แยกตามรายข้้อ

	 ตารางท่ี่� 5 แสดงผลของแบบสอบถามส่วนที่่� 1 ด้้านวิิธีีการจำตััวอัักษรฮิิรางานะ แยกตามรายข้้อ จ ากการ

สำรวจวิิธีีการจำตััวอัักษรฮิิรางานะ โดยผ่่านการประเมิินตนเองในแบบสอบถามของนัักศึึกษาทั้้�ง 2 กลุ่่�ม พ บว่่า  

วิิธีีการจำตััวอัักษรฮิิรางานะของนัักศึึกษาทั้้�ง 2 กลุ่่�ม มีีความแตกต่่างอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 มีีทั้้�งหมด 

5 ข้ ้อ โดยค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดในสองอัันดัับแรกของทั้้�ง 2 กลุ่่�ม  เป็็นข้้อการประเมิินเดีียวกััน ข้ ้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด  ได้้แก่่  

ข้้อ “6. จำตััวอัักษร Hiragana จากการ "เขีียน" ตััวอัักษรไปพร้้อม ๆ กัับการ "พููดออกเสีียง" ตััวอัักษรหลาย ๆ ครั้้�ง” 

โดยกลุ่่�มของนัักศึกึษาท่ี่�มีีผลการสอบอ่่านสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ย มีีค่าเฉลี่่�ยข้้อ 6 นี้้�อยู่่�ท่ี่� 4.24 ระดัับ “มากท่ี่�สุุด” ส่วนนัักศึึกษา

ที่่�มีีผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย มีีค่่าเฉลี่่�ยในข้้อ 6 อยู่่�ที่่� 3.75 ระดัับ “มาก” และข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดอัันดัับสอง 

ของทั้้�ง 2 กลุ่่�ม เป็็นข้้อการประเมิินเดีียวกััน คืือ ข้้อ “3. จำตััวอัักษร Hiragana จากการ "ดูู" ตััวอัักษรไปพร้้อม ๆ  

กัับการ "พููดออกเสีียง" ตั ัวอัักษรหลาย ๆ ครั้้ �ง” ส่ ่วนอัันดัับสาม จ ะแตกต่่างกััน โดยข้้อการประเมิินที่่�มีีค่าเฉลี่่�ย 

เป็็นอัันดัับสามของกลุ่่�มนักศึึกษาท่ี่�มีีผลการสอบอ่่านสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ย   ได้้แก่่ ข้ อ “5. จ ำตััวอักษร Hiragana  
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จากการ "เขีียน" ตั ัวอัักษรไปพร้้อม  ๆ กั บการ "ฟัังเสีียง" ตั ัวอักษรหลาย ๆ ครั้้ �ง” และ ค่ ่าเฉลี่่�ยอัันดัับสามของ 

กลุ่่�มนักศึกึษาท่ี่�มีีผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย ได้แ้ก่่ ข้อ “7. จำตัวัอักษร Hiragana โดยใช้้ภาพช่วยจำ” นอกจากนั้้�น  

การประเมิินของกลุ่่�มนักศึกึษาท่ี่�มีีผลการสอบอ่่านสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ยโดยภาพรวม มีีค่า่เฉลี่่�ย 3.92 ส่วนกลุ่่�มของนัักศึกึษา

ที่่�มีีผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย มีีการประเมิินโดยภาพรวม ค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 3.56

	 4.3.2 ผลของแบบสอบถามส่่วนที่่� 2 ด้้านการอ่่านตััวอัักษรฮิิรางานะ แยกตามรายข้้อ

ตารางที่่� 6 ผลของแบบสอบถามส่่วนที่่� 2 การประเมิินตนเองด้้านการอ่่านตััวอัักษรฮิิรางานะ แยกตามรายข้้อ
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	 ตารางที่่� 6 แสดงผลของแบบสอบถามส่่วนที่่� 2 การประเมิินตนเองด้้านการอ่่านตััวอัักษรฮิิรางานะ แยกตาม 

รายข้้อจากการประเมิินตนเองของนัักศึึกษาทั้้�ง 2 กลุ่่�ม พ บว่่า มีีความแตกต่่างอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ  

.05 ทุ ุกข้้อ โดยกลุ่่�มของนัักศึึกษาที่่�มีีผลการสอบอ่่านสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ยมีีค่่าเฉลี่่�ยในแบบสอบถามส่่วนที่่� 2 อยู่่�ใน 

ระดัับ “มาก” ทุุกข้้อ โดยค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืือ ข้้อ “2. เมื่่�อดููตััวอัักษร Hiragana เสีียงพื้้�นฐานแล้้วสามารถอ่่านออก 

เสีียงได้้” ระดัับค่่าเฉลี่่�ย 4.11 รองลงมาคืือ ข้้อ “5. เมื่่�อดููตััวอัักษร Hiragana เสีียง「゛」「゜」แล้้วสามารถ 

อ่่านออกเสีียงได้้” โดยมีีค่่าเฉลี่่�ย 4.10 และอัันดัับถััดไปคืือ ข้้อ “11. เมื่่�อดููคำศััพท์์ที่่�เขีียนด้้วยตััวอัักษร Hiragana 

แล้้ว  สามารถอ่่านออกเสีียงได้้” มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.02 ส่ ่วนอัันดัับสี่่� คืื อ ข้ ้อ “14. เม่ื่�อดููคำศััพท์์ที่่�เขีียนด้้วยตััวอัักษร 

Hiragana ที่่�มีีเสีียง っ เล็็กแล้้ว  สามารถอ่านออกเสีียงคำศััพท์์นั้้�นได้้” มีีค่าเฉลี่่�ย 3.98 และอัันดัับห้้า คืื อ  

ข้้อ “20. เมื่่�อดูู"ประโยค"สั้้�น ๆ ที่่�เขีียนด้้วยตััวอัักษร Hiragana แล้้ว  สามารถอ่่านออกเสีียงประโยคนั้้�นได้้”  

มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.94  
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 	 สำหรับกลุ่่�มนักศึึกษาท่ี่�มีีผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย ข้ อการประเมิินท่ี่�มีีค่าเฉลี่่�ยสููงสุุดคืือ ข้ อ “2. เมื่่�อดูู 

ตัวัอักัษร Hiragana เสีียงพื้้�นฐานแล้ว้สามารถอ่า่นออกเสีียงได้”้ โดยมีีค่า่เฉลี่่�ย 3.49 จัดัอยู่่�ในระดับั “มาก” ส่ว่น 19 ข้อ้ 

ที่่�เหลืือมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับ “ปานกลาง” ทุุกข้้อ โดยข้้อการประเมิินที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยอัันดัับสอง คืือ ข้้อ “11. เมื่่�อดููคำ

ศััพท์์ที่่�เขีียนด้้วยตััวอัักษร Hiragana แล้้ว สามารถอ่่านออกเสีียงได้้” โดยมีีค่่าเฉลี่่�ย 3.34 อัันดัับสาม คืือ ข้้อ “3. เมื่่�อ

ฟัังเสีียงพื้้�นฐานแล้้วสามารถพิิมพ์์ตััวอัักษร Hiragana ได้้” มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.32 ส่่วนอัันดัับสี่่� คืือ ข้้อ “20. เมื่่�อดูู"ประโยค 

"สั้้�น ๆ ที่่�เขีียนด้้วยตััวอัักษร Hiragana แล้้ว สามารถอ่่านออกเสีียงประโยคนั้้�นได้้” มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.30 และอัันดัับห้้า 

คืือ ข้้อ “14. เมื่่�อดููคำศััพท์์ที่่�เขีียนด้้วยตััวอัักษร Hiragana ที่่�มีีเสีียง っ เล็็กแล้้ว สามารถอ่่านออกเสีียงคำศััพท์์นั้้�น

ได้้” มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.29 สำหรัับข้้อการประเมิินที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุด มีี 2 ข้้อที่่�เท่่ากััน คืือ ข้้อ “10. เมื่่�อฟัังเสีียงควบแล้้ว

สามารถเขีียนตัวัอักัษร Hiragana เสีียงควบนั้้�นได้”้ และ ข้อ้ “19. เมื่่�อฟังัเสีียงคำศัพัท์ท์ี่่�มีเีสีียงยาวแล้ว้ สามารถเขีียน

ตััวอัักษร Hiragana ที่่�เป็็นคำศััพท์์นั้้�นได้้” มีีค่่าเฉลี่่�ย 2.88 ส่่วนข้้อการประเมิินที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุดเป็็นอัันดัับสองคืือ 

ข้้อ “1. เข้้าใจว่่าเสีียงในภาษาญี่่�ปุ่่�นมีีเสีียงอะไรบ้้าง (เสีียงพื้้�นฐาน เสีียงขุ่่�น เสีียงกึ่่�งขุ่่�น เสีียงควบ)” มีีค่่าเฉลี่่�ย 2.93

5. สรุุปผลและอภิิปรายผล
	 งานวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาความแตกต่่างด้้านวิิธีีการจำตััวอัักษรฮิิรางานะและการอ่่านตััวอัักษร 

ฮิิรางานะระหว่่างกลุ่่�มนักศึึกษาท่ี่�ได้้ผลการสอบอ่่านสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ยกัับนัักศึึกษาที่่�ได้้ผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย 

ในการทดสอบการอ่่านประโยคภาษาญ่ี่�ปุ่่�นอย่่างสั้้�น ๆ  ที่่�ได้ด้ำเนิินการทดสอบในภาคการศึกึษาท่ี่� 2 ปีกีารศึกึษา 2564 

ในช่่วงเดืือนกุุมภาพัันธ์์ พ.ศ. 2565

	 โดยวััตถุุประสงค์์ในข้้อแรก เพื่่�อศึึกษาความแตกต่่างด้้านวิิธีีการจำตััวอัักษรฮิิรางานะของกลุ่่�มนัักศึึกษาที่่�มีี 

ผลการสอบอ่่านสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ยกัับกลุ่่�มนัักศึึกษาที่่�มีีผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ยผ่่านการประเมิินตนเองของ

นัักศึึกษา สรุุปได้้ว่่า ในแบบสอบถามส่่วนที่่� 1 ข้้อการประเมิินทั้้�ง 8 ข้้อ กลุ่่�มของนัักศึึกษาที่่�มีีผลการสอบอ่่านสููงกว่่า

ค่่าเฉลี่่�ย นั กศึึกษาส่่วนใหญ่เห็็นด้้วยกัับวิิธีีการจำตััวอัักษรฮิิรางานะ ม ากกว่่ากลุ่่�มของนัักศึึกษาที่่�มีีผลการสอบอ่่าน 

ต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย ส่ วนวิิธีีการจำท่ี่�นัักศึึกษาทั้้�ง 2 กลุ่่�มเห็็นด้้วยตรงกััน คืื อ การจำจากการ "เขีียน" ตั วอักษรไป 

พร้้อม  ๆ กั ับการ "พููดออกเสีียง" ซึ่่�งเป็็นวีีธีีที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดทั้้�ง 2 กลุ่่�ม  สอดคล้้องกัับ 浅田 (2006) ที่่�ได้้ระบุุถึึง 

การจำตััวอัักษรไว้้ว่่า การเขีียนทำให้้เกิิดประสิิทธิิภาพในการท่่องจำตััวอัักษร และ 仲 (1997) ได้้กล่่าวว่่า การเขีียน

ทำให้้จำตััวอัักษรได้้ และตอนที่่�เขีียนแล้้วก็็สามารถดููอีีกครั้้�งได้้ว่่าเขีียนถููกหรืือไม่่ ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งที่่�ช่่วยในการจำตััวอัักษร 

นอกจากนั้้�น 梅田他 (2009) ระบุวุ่า่สิ่่�งที่่�จำเป็น็ในการจำตัวัอักัษรฮิริางานะคืือจะต้อ้งสามารถนึกึเสีียงของตัวัอักัษร

นั้้�น ๆ ออก ผู้้�วิิจััยคิิดว่่า นัักศึึกษาทั้้�ง 2 กลุ่่�ม ส่่วนใหญ่่มีีวิิธีีการจำตััวอัักษรที่่�มีีประสิิทธิิภาพ และนัักศึึกษาเข้้าใจว่่า

ควรจำรููปร่่างของตััวอัักษรไปพร้อม  ๆ กั ับเสีียง ดั งนั้้�น การเขีียนตััวอักษรไปพร้อม  ๆ กั ับการพููดออกเสีียงจะช่่วย

ทำให้้เข้้าใจรููปร่่างของตััวอัักษรและเสีียงของตััวอัักษรนั้้�นไปพร้้อม  ๆ กั ัน แต่่หากออกเสีียงไม่่ถููกต้้อง ก็ ็จะทำให้้ 

จำรููปร่่างของตััวอัักษรกัับเสีียงได้้ไม่่ตรงกััน

	 สำหรับวิิธีีการจำอัันดัับท่ี่�สองซ่ึ่�งนัักศึึกษาทั้้�ง 2 กลุ่่�มเห็็นด้้วยตรงกััน คืื อ การจำจากการ "ดูู" ตั วอักษรไป 

พร้้อม ๆ กัับการ "พููดออกเสีียง" แต่่วิิธีีการจำอัันดัับสามเป็็นต้้นไปจะแตกต่่างกััน โดยกลุ่่�มนัักศึึกษาที่่�ได้้ผลการสอบ

อ่่านสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ยจะเป็็นวิิธีีจำจากการ "เขีียน" ตั ัวอัักษรไปพร้้อม ๆ กั ับการ "ฟัังเสีียง" ส่ ่วนกลุ่่�มนัักศึึกษาที่่�มีีผล

การสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ยจะเป็็นวิิธีีการใช้้ภาพช่่วยจำ และ "ดูู" ตััวอัักษรอย่่างเดีียว 
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	 จุุดที่่�แตกต่่างกัันในด้้านวิิธีีการจำตััวอัักษรฮิิรางานะระหว่่างสองกลุ่่�มคืือ “การฟัังเสีียง” 池田 (2015) ระบุุไว้้ 

เกี่่�ยวกับการเรีียนรู้้�ตัวอักษรฮิิรางานะว่่า การรัับรู้้�เสีียงเป็็นสิ่่�งสำคััญสำหรับการเรีียนรู้้�ตัวอักษรฮิิรางานะ แต่่กลุ่่�ม

นักัศึกึษาท่ี่�มีีผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ยจะให้้ความสำคััญกับการดููตัวัอักษรมากกว่่า ผู้้�วิจิัยัคิิดว่า นักศึกึษากลุ่่�มนี้�

อาจจะไม่่ได้้คำนึึงถึึงการเชื่่�อมโยงกัันของเสีียงและรููปร่่างของตััวอัักษรฮิิรางานะ เพราะฉะนั้้�นจึึงไม่่สามารถอ่่านออก

เสีียงตััวอัักษรฮิิรางานะได้้ถููกต้้อง เม่ื่�อดููผลของแบบสอบถามในส่่วนที่่� 2 การประเมิินตนเองด้้านการอ่่านตััวอัักษร 

ฮิริางานะประกอบด้ว้ย พบว่่า นักศึกึษากลุ่่�มนี้�อาจไม่ไ่ด้ม้ีีความเข้้าใจถึงึเสีียงในภาษาญ่ี่�ปุ่่�น เพราะจากข้อ้การประเมินิ 

ข้อ้ “1. เข้า้ใจว่า่เสีียงในภาษาญี่่�ปุ่่�นมีีเสีียงอะไรบ้า้ง (เสีียงพื้้�นฐาน เสีียงขุ่่�น เสีียงกึ่่�งขุ่่�น เสีียงควบ)” ซึ่่�งมีีค่า่เฉลี่่�ย 2.93 

เป็็นค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุดอัันดัับที่่�สองในแบบสอบถามส่่วนที่่� 2 ดั ังนั้้�น จึ ึงสรุุปได้้ว่่า นั ักศึึกษาที่่�มีีผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่า

ค่่าเฉลี่่�ยส่่วนใหญ่่ไม่่เข้้าใจเรื่่�องเสีียงในภาษาญี่่�ปุ่่�น ดัังนั้้�น ผู้้�วิิจััยคิิดว่่าควรจะทำให้้นัักศึึกษากลุ่่�มนี้้�เข้้าใจเรื่่�องเสีียงใน

ภาษาญี่่�ปุ่่�นก่่อนเป็็นอัันดัับแรก โดยการฟัังเสีียงตััวอัักษรหลาย ๆ ครั้้�ง

	 สำหรัับวััตถุุประสงค์์ในข้้อท่ี่�สอง เพื่่�อศึึกษาความแตกต่่างด้้านการอ่่านตััวอัักษรฮิิรางานะของกลุ่่�มนัักศึึกษา

ที่่�มีีผลการสอบอ่่านสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ยกัับกลุ่่�มนักศึึกษาท่ี่�มีีผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ยผ่่านการประเมิินตนเองของ

นัักศึึกษา สรุุปได้้ว่่ากลุ่่�มของนัักศึึกษาที่่�มีีผลการสอบอ่่านสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ย มีีการประเมิินตนเองสอดคล้้องกัับคะแนน

การสอบอ่่านที่่�ทำได้้จริง กล่่าวคืือ มีีคะแนนการสอบอ่่านที่่�ได้้มากกว่่าค่่าเฉลี่่�ย และมีีผลของการประเมิินตนเอง 

ในการอ่่านตััวอัักษรฮิิรางานะที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก แต่่กลุ่่�มของนัักศึึกษาที่่�มีีผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย  

มีีการประเมิินตนเองไม่่สอดคล้องกัับคะแนนการสอบอ่่านท่ี่�ทำได้้จริง ผ ลการสอบอ่่านได้้ต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย แต่่การ

ประเมินิตนเองในการอ่่านตัวัอักัษรฮิริางานะ มีีค่า่เฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับปานกลางและระดัับมาก อาจกล่่าวได้ว้่า่นักัศึกึษา

กลุ่่�มนี้้�เกิิดความเข้้าใจผิิด คิิดว่่าตนเองสามารถอ่่านออกเสีียงได้้อย่่างถููกต้้อง

	 จากผลการวิิเคราะห์์แบบสอบถามในส่่วนที่่� 2 ยั งทำให้้เข้้าใจได้้ว่่า กลุ่่�มนักศึึกษาท่ี่�มีีผลการสอบอ่่านสููงกว่่า

ค่่าเฉลี่่�ย มีีวิิธีีการเรีียนรู้้�ตััวอัักษรฮิิรางานะตามลำดัับ Model การอ่่านที่่� 林 (2019) ได้้สรุุปไว้้ โดยนัักศึึกษา 

กลุ่่�มนี้้�สามารถอ่านได้้ตามลำดัับ ดั ังนี้้� 1) อ่ ่านเสีียงพื้้�นฐาน   2) อ่ ่านเสีียง「゛」「゜」3) อ่ ่านคำศััพท์ที่่�เขีียน

ด้้วยตััวอัักษรฮิิรางานะ 4) อ่่านคำศััพท์์ที่่�เขีียนด้้วยตััวอัักษรเสีียง っ เล็็ก และ 5) อ่่านประโยคสั้้�น ๆ ที่่�เขีียนด้้วยตััว

อักัษรฮิริางานะได้ ้จึงสรุปุได้ว้่า่นักัศึกึษากลุ่่�มนี้� มีวีิธิีกีารเรีียนรู้้�ตัวอักัษรฮิริางานะตามลำดัับของ Model การอ่า่น คืือ  

1) ขั้้ �นตััวอัักษร   2) ขั้้ �นคำ และ 3) ขั้้ �นประโยค  ซึ่่�งผลการประเมิินตนเองมีีค่่าเฉลี่่�ยลดลงไปตามลำดัับขั้้�นของการ

อ่่าน และนัักศึึกษากลุ่่�มนี้้�สอดคล้้องกัับกระบวนการอ่่านของ 林 (2019)  ที่่�ได้้สรุุปไว้้ว่่าการที่่�จะอ่่านข้้อความซึ่่�งเป็็น 

ขั้้�นตอนสุุดท้้ายได้้ ต้้องอ่่านและทำความเข้้าใจตั้้�งแต่่ขั้้�นแรกสุุดให้้ได้้ก่่อน คืือ ขั้้�นตััวอัักษร 

	 สำหรับกลุ่่�มของนัักศึกึษาท่ี่�มีีผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่า่เฉลี่่�ย นักัศึกึษาส่่วนใหญ่มีวีิธิีกีารเรีียนรู้้�ตัวอักัษรฮิริางานะ 

ดัังนี้้� 1) อ่่านเสีียงพื้้�นฐาน 2) อ่่านคำศััพท์์ที่่�เขีียนด้้วยตััวอัักษรฮิิรางานะ 3) อ่่านประโยคสั้้�น ๆ ที่่�เขีียนด้้วยตััวอัักษร 

ฮิิรางานะ และ 4) อ่่านคำศััพท์์ที่่�เขีียนด้้วยตััวอัักษรเสีียง っ เล็็ก ตามลำดัับ ซึ่่�งไม่่ตรงกัับลำดัับขั้้�นใน Model ของ

การอ่่าน และนัักศึึกษากลุ่่�มนี้้� ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มที่่�อ่่านประโยคในการสอบอ่่านได้้ไม่่ดีี ที่่�จริิงแล้้วข้้อการประเมิิน ข้้อ “20.  

เมื่่�อดูู "ประโยค" สั้้�น ๆ  ที่่�เขีียนด้้วยตััวอัักษร Hiragana แล้้ว สามารถอ่่านออกเสีียงประโยคนั้้�นได้้” ควรจะมีีค่่าเฉลี่่�ย

ที่่�ต่่ำท่ี่�สุุด  แต่่จากผลของแบบสอบถามในส่่วนท่ี่� 2 ผ ลท่ี่�ออกมาไม่่ได้้มีีค่าเฉลี่่�ยท่ี่�ต่่ำ กลัับมีีค่าเฉลี่่�ยสููงเป็็นอัันดัับสี่่�  

จากทั้้�งหมด 20 ข้้อ

	 จากผลของแบบสอบถามทั้้�งหมด จึึงสรุุปได้้ว่่า ด้้านวิิธีีการจำตััวอัักษรฮิิรางานะ กลุ่่�มนัักศึึกษาที่่�มีีผลการสอบ

อ่่านสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ยนัักศึึกษาส่่วนใหญ่เห็็นด้้วยกัับวิิธีีการจำตััวอักษรฮิิรางานะหลากหลายวิิธีีมากกว่่ากลุ่่�มนักศึึกษา
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ที่่�มีีผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย เช่่น วิิธีีการจำจากการเขีียนตััวอัักษรไปพร้้อม ๆ กัับการพููดออกเสีียง วิิธีีการจำ 

จากการดูตูัวัอักัษรไปพร้อ้ม   กับัการพูดูออกเสีียง วิธิีกีารจำจากการเขีียนตัวัอักัษรไปพร้อ้ม   กับัการฟังัเสีียง เป็น็ต้น้ 

ดังันั้้�น กลุ่่�มนักศึึกษาท่ี่�มีีผลการสอบอ่่านสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ย นักศึกึษาส่่วนใหญ่จำตััวอักษรหลากหลายวิธิีีทั้้�งจากการเขีียน 

การดูู การพููดออกเสีียง และการฟััง ในขณะที่่�กลุ่่�มนัักศึึกษาที่่�มีีผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนใหญ่่จะจำจาก 

การเขีียน การดูู และการพููดออกเสีียง โดยจุุดท่ี่�แตกต่่างกััน คืื อ การฟัังเสีียงตััวอักษร โดยกลุ่่�มนัักศึึกษาที่่�มีีผล 

การสอบอ่า่นต่่ำกว่า่ค่า่เฉลี่่�ย ไม่ไ่ด้ใ้ห้ค้วามสำคัญักับัการฟังัเสีียงเท่า่กับัวิธิีกีารอื่่�น ๆ   ส่ว่นด้า้นการอ่า่นตัวัอักัษรฮิริางานะ  

กลุ่่�มนักัศึกึษาที่่�มีีผลการสอบอ่า่นสูงูกว่า่ค่า่เฉลี่่�ยสามารถประเมินิตนเองได้อ้ย่า่งถูกูต้อ้งตรงกับัความสามารถจริงิและ

มีวีิธิีกีารเรีียนรู้้�ตัวัอักัษรฮิริางานะตามลำดับั Model การอ่า่น และตรงตามทฤษฎีี  Dual-route cascaded models 

ในงานวิิจััยของ Clotheart  et al, (2001)   เมื่่�ออ่่านตััวอัักษรได้้อย่่างถููกต้้องแล้้ว จะเกิิดการพััฒนาไปสู่่�การอ่่าน 

คำศััพท์์ ซึ่่�งแตกต่่างจากกลุ่่�มนัักศึึกษาที่่�มีีผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย จ ากผลการสอบอ่่านที่่�ต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย  

กัับผลของการประเมิินตนเอง ทำให้้เห็็นได้้ชััดเจนว่่านัักศึึกษาเข้้าใจผิิดคิิดว่่าตนเองสามารถอ่่านออกเสีียงได้้ อีี กทั้้�ง

ยัังมีีวิิธีีการเรีียนรู้้�ตััวอัักษรฮิิรางานะไม่่ตรงตามลำดัับ Model การอ่่านด้้วย

6. ข้้อเสนอแนะ
	 ในแต่่ละภาคการศึึกษามีีจำนวนนัักศึึกษาประมาณ 500 ค น ต่ อ 1 ชั้้ �นปีีที่่�ลงทะเบีียนเรีียนวิิชาภาษาญ่ี่�ปุ่่�น 

เป็็นวิิชาบัังคัับ เป็็นเรื่่�องที่่�ยากในแง่่ของเวลาที่่�ผู้้�สอนจะให้้การสนัับสนุุนและช่่วยเหลืือนัักศึึกษาทั้้�ง 500 ค นได้้  

ผู้้�วิิจััยจึึงคิิดว่่า การนำผลของการสอบอ่่าน มาแบ่่งเป็็น 2 กลุ่่�ม คืือ กลุ่่�มนัักศึึกษาที่่�มีีผลการสอบอ่่านสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ย 

กัับกลุ่่�มนัักศึึกษาที่่�มีีผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย โดยให้้นัักศึึกษาทำแบบสอบถามประเมิินตนเองด้้านการจำ 

ตััวอัักษรฮิิรางานะ และด้้านการอ่่านตััวอัักษรฮิิรางานะ และนำมาจััดกลุ่่�มตามตารางที่่� 7 จะทำให้้สามารถช่่วยเหลืือ

นัักศึึกษาได้้อย่่างเหมาะสม

ตารางที่ 7 การประเมินตนเองกับความสามารถจริงของนักศึกษา ระดับ A ถึง E
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	 ตารางท่ี่� 7 นี้ ้� ผู้้� วิิจััยได้้อ้้างอิิงมาจากผลของแบบสอบถามส่วนท่ี่� 2 แยกตามระดัับค่่าเฉลี่่�ย ดั ังในตารางที่่� 4  

ที่่�กล่่าวข้้างต้้น ผู้้�วิิจััยนำผลมาแบ่่งกลุ่่�มการประเมิินตนเองด้้านการอ่่านตััวอัักษรฮิิรางานะ โดยแบ่่งออกเป็็น 5 ระดัับ 

กลุ่่�มนัักศึึกษาที่่�มีีผลการสอบอ่่านสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ย ระดัับ  A และ B เป็็นกลุ่่�มที่่�มีีคะแนนการสอบอ่่านดีี ซึ่่�งสอดคล้้อง

กัับการประเมิินตนเองของนัักศึึกษากลุ่่�มนี้้�ว่่าสามารถอ่่านตััวอัักษรฮิิรางานะได้้ ดัังนั้้�น นัักศึึกษากลุ่่�มนี้้� จึึงไม่่จำเป็็น

ที่่�ต้้องได้้รัับการดููแลเป็็นพิิเศษ ส่ ่วนนัักศึึกษาในระดัับ C,D,E ของกลุ่่�มนัักศึึกษาที่่�มีีผลการสอบอ่่านสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ย  

ผู้้�วิิจััยคิิดว่่าการช่่วยเหลืือและสนัับสนุุนนัักศึึกษาให้้เรีียนรู้้�ด้้วยตนเองและสร้้างความมั่่�นใจให้้กัับนัักศึึกษากลุ่่�มนี้�  

จะทำให้้นัักศึึกษาสามารถเรีียนรู้้�ตััวอัักษรฮิิรางานะต่่อไปได้้ ส่ ่วนกลุ่่�มนัักศึึกษาที่่�มีีผลการสอบอ่่านต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย 

โดยเฉพาะในระดัับ A,B,C คว รจะชี้้�แนะให้้นัักศึึกษารู้้�ว่่าผลการประเมิินตนเองกัับความสามารถจริิงของนัักศึึกษา 

ไม่่ตรงกััน ผู้้�สอนจำเป็็นต้้องชี้้�แนะนัักศึึกษาจากจุุดที่่�นัักศึึกษาทำไม่่ได้้ ส่่วนในระดัับ D,E นัักศึึกษาในกลุ่่�มนี้้�ตระหนััก

ดีีว่าตนเองไม่่สามารอ่่านออกเสีียงได้้ ผู้้� วิิจััยจึึงคิิดว่า ห ากผู้้�สอนเริ่่�มชี้�แนะหรืือสอนนัักศึึกษาจากจุุดที่่�นัักศึึกษา 

ทำไม่่ได้้ จ ะสามารถช่วยเหลืือนัักศึึกษาเหล่านี้้�ได้้อย่่างเหมาะสม  เช่่น จััดชั่่�วโมงเรีียนเสริิมให้้นัักศึึกษา โดยเรีียก

นักัศึกึษามานอกช่ว่งเวลาเรีียนให้อ้่า่นบัตัรตัวัอักัษรฮิริางานะ หรืือให้ท้ำแบบฝึึกฟังัเสีียงตัวัอักษร คำศัพัท์ท์ี่่�เขีียนด้ว้ย

ตััวอัักษรฮิิรางานะ แล้้วเลืือกตััวอัักษรหรืือคำศััพท์์ที่่�ตรงกัับเสีียงที่่�ได้้ยิินให้้ถููกต้้อง เป็็นต้้น เพื่่�อสำรวจจุุดที่่�นัักศึึกษา

ทำไม่่ได้้ก่่อน หลัังจากนั้้�นจึึงพััฒนาให้้นัักศึึกษาเรีียนรู้้�ตััวอัักษรฮิิรางานะตามลำดัับของ Model คืือ 1) ขั้้�นตััวอัักษร  

2) ขั้้�นคำ และ 3) ขั้้�นประโยค 

	 งานวิิจััยครั้้�งนี้้� เป็็นงานวิิจััยชิ้้�นแรกที่่�ศึึกษาเกี่่�ยวกับวิิธีีการจำและการอ่่านตััวอักษรฮิิรางานะของนัักศึึกษา

สถาบันัเทคโนโลยีีไทย-ญี่่�ปุ่่�น ดังันั้้�นผู้้�วิจิัยัจึงึเลืือกกลุ่่�มตัวัอย่่างเป็น็นัักศึึกษาที่่�ไม่เ่คยเรีียนภาษาญี่่�ปุ่่�นมาก่่อนเข้า้เรีียน

ที่่�สถาบัันเทคโนโลยีีไทย-ญี่่�ปุ่่�นเท่่านั้้�น ในงานวิิจััยชิ้้�นถััดไป หากเก็็บข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่างจากนัักศึึกษาที่่�เคยเรีียน

ภาษาญี่่�ปุ่่�นมาก่่อนเข้้าเรีียนที่่�สถาบัันเทคโนโลยีีไทย-ญี่่�ปุ่่�น และใช้้โปรแกรมวิิเคราะห์์ทางสถิิติิที่่�ละเอีียดมากยิ่่�งขึ้้�น  

ผู้้�วิิจััยคิิดว่่า การศึึกษาเรื่่�องวิิธีีการจำตััวอัักษรฮิิรางานะ และการอ่่านตััวอัักษรฮิิรางานะกัับกลุ่่�มนัักศึึกษาที่่�เคยเรีียน

มาก่่อน จะทำให้้ได้้รู้้�ข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวกัับการเรีียนตััวอัักษรฮิิรางานะได้้ชััดเจนมากยิ่่�งขึ้้�น
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